
 
 
 
 
 
 

  
 
 

Habiéndose convocado por Decreto de la Alcaldía, de fecha 21 de 
junio de 2021 la Comisión Especial de Sugerencias y Reclamaciones, de la 
que Vd. forma parte, en sesión ordinaria, para tratar de asuntos 
relacionados en el Orden del Día que se detalla a continuación, por el 
presente cítole para el lunes día 20 de diciembre y hora de las 11:00 en 
primera citación, y el mismo día, una hora más tarde, en segunda 
convocatoria, en la Sala de Comisiones del Palacio Municipal Castillo de 
Luna. 
 

ORDEN DEL DIA 
 

1º.- Aprobación, si procede, de acta de la sesión celebrada el día 20 
de septiembre de 2021. 

 
2º.- PARTE RESOLUTIVA 
 
2º.- Dar conocimiento del estado  de los asuntos pendientes de la 

Comisión celebrada el día 20 de septiembre de 2021. 
 
3º.- Comunicación de las quejas, denuncias, reclamaciones y 

sugerencias presentadas en formato oficial en el Registro 
General del Excmo. Ayuntamiento de Rota en el periodo 
comprendido desde el 15 de septiembre al 14 de diciembre, 
siendo las que a continuación se detallan: 
 
3.1. RELACIONADAS CON LOS SERVICIOS GENERALES, 
PARQUES Y JARDINES Y OBRAS Y CONSERVACION DE LA VIA 
PÚBLICA: 
 
3.1.1 Queja con entrada número 21085  de fecha 27 de octubre 
de 2021 sobre sobre la farola num 18 del Paseo del mar en 
Costa Ballena por molestias ocasionadas en la ventana de su 
vivienda. 
 
3.1.2 Reclamación con entrada número 148167 de fecha 16 de 
noviembre de 2021 sobre los daños ocasionados por caída 
sufrida en la Avda de la Libertad junto con la Rotonda del 
Voluntariado.  
 



 
 
 
 
 
 

3.1.3 Reclamación con entrada número 23039 de fecha 23 de 
noviembre de 2021 sobre sobre el estado de una zona verde 
ubicada entre la calle Los Molares y la calle Maestro Chueca. 
 
3.2 .RELACIONADAS CON LA DELEGACIÓN MUNICIPAL DE 
MEDIO AMBIENTE Y PLAYAS: 
 
3.2.1  Sugerencia con entrada número 18036 de fecha 14 de 
septiembre de 2021 sobre la colocación de un lavapiés en la 
bajada núm. 8 de la Playa de Costa ballena. 
 
3.3. RELACIONADAS CON LA DELEGACION DE COSTA 
BALLENA: 

 
3.3.1  Sugerencia con entrada número 18334 de fecha 22 de 
septiembre de 2021 sobre el arreglo de la unión del paso de 
peatones con el carril bici en Costa Ballena.  
 
3.3.2 Queja con entrada número 15097 de fecha 18 de 
noviembre de 2021 sobre la máquina de limpieza de la Estación 
de Servicio de Costa Ballena Ecconoil.  
 
 
3.4. RELACIONADAS CON LA DELEGACION DE LIMPIEZA Y 
SANIDAD PÚBLICA: 
 
3.4.1 Queja con entrada número 17637 de fecha 14 de 
septiembre de 2021 sobre la existencia de gatos callejeros en la 
zona de la Peña El Águila en Costa Ballena.  
 
3.4.2 Sugerencia con entrada número 23352 de fecha 26 de 
noviembre de 2021 sobre sobre el cambio de una papelera 
ubicada en una farola en la Avda Príncipe de España.  
 
3.5. RELACIONADAS CON LA DELEGACION DE URBANISMO, 
RÉGIMEN INTERIOR Y GOBERNACION, HACIENDA, 
PROTECCION CIVIL, MOVILIDAD: 
 
3.5.1 Reclamación   con entrada número RE 12981 de fecha 30 
de septiembre de 2021 sobre por no haber recibido respuesta 
al escrito presentado con número de entrada 6262 de fecha 8 
de septiembre de 2017. 
 



 
 
 
 
 
 

3.5.2 Reclamación con entrada número 19778 de fecha 11 de 
octubre de 2021 sobre su disconformidad sobre la tasa 
requerida por actuación en un incendio por parte de Protección 
Civil. 
 
3.5.3 Queja con entrada número 13461 de fecha 13 de octubre 
de 2021 sobre no recibir respuesta del negociado de aperturas 
sobre el expediente 2854/2019. 
 
3.5.4 Reclamación con entrada número 20158 de fecha 15 de 
octubre de 2021 sobre caída sufrida en Costa Ballena. 
 
3.5.5 Sugerencia con entrada número 20908 de fecha 26 de 
octubre de 2021 sobre los horarios de transportes de Comes en 
el tramo del Puerto de Santa María a Rota. 
 
3.5.6 Queja con entrada número 21994 de fecha 9 de 
noviembre de 2021 sobre el trato recibido por parte del 
personal de la Oficina de Recaudación el día 5 de noviembre. 
 
3.5.7 Reclamación con entrada número 22904 de fecha 22 de 
noviembre de 2021 sobre el servicio de autobuses en el horario 
escolar. 
  
 
3.6. RELACIONADAS CON LA DELEGACION DE DEPORTES, 
CULTURA, FIESTAS Y EVENTOS: 

 
3.6.1 Reclamación con entrada número 12545 de fecha 21 de 
septiembre de 2021 sobre por no haber recibido respuesta de 
los documentos solicitados sobre el Bar Callejuela. 
 
3.6.2 Sugerencia con entrada número 13608 de fecha 16 de 
octubre de 2021 sobre  la colocación de una canasta de tres 
aros en la Playa de la Costilla. 
 
3.6.3 Queja con entrada número 13879 de fecha 22 de octubre 
de 2021 sobre las molestias ocasionadas por el ruido de los 
usuarios del Campo de Fútbol de la UD Roteña. 
 
3.6.4 Queja con entrada número 22383 de fecha 15 de 
noviembre de 2021 sobre las bolas que se escapan del campo 
de golf ubicado en la Base Naval. 
 



 
 
 
 
 
 

3.6.5  Queja con entrada número 16012 de fecha 11 de 
diciembre de 2021 sobre el corte de la Plaza de Jesús Nazareno 
para actividades en el ocio nocturno. 
 
 
 

LA SECRETARIA GENERAL, 
 

Documento firmado electrónicamente al margen 
 
 

CONFIRMACIÓN DE ASISTENCIA Y ACCESO A LA DOCUMENTACION 
 
Rogamos que acceda a la Sede Electrónica de esta Institución para 
confirmar su asistencia, o en caso de no poder acudir, lo ponga en 
conocimiento para poder excusarle. Le recordamos que, a través del Gestor 
Documental/Sede Electrónica, puede consultar toda la información 
referente a los asuntos incluidos en el Orden del Día. 

 
 
 

NOTA: EN CASO DE NO PODER ASISTIR, DEBERÁ COMUNICARLO A SU 
SUPLENTE CON LA ANTELACIÓN SUFICIENTE. SOLO PODRÁ 
ASISTIR EL TITULAR O EL SUPLENTE QUE LE SUSTITUYA. 

  


